
 

ประกาศโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม 

เร่ือง แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ กระทรวงศึกษาธิการ 

........................................................................................ 

ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจรติระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) มีวตัถุประสงค์หลัก

เพื่อเพ่ือสร้างวัฒนธรรมการต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหาร จัดการทุกภาคส่วน และปฏริูปกระบวนการปอง

กันและปราบปรามการทุจรติให้สังคมมีพฤติกรรมร่วมต้านการ ทุจรติในวงกว้าง โดยประชาชนไทยต้องก้าวข้ามค่านิยมอุปถัมภ์และ

ความเพิกเฉยต่อการทุจรติพฤติมิชอบ ดังนั้นเพื่อให้การบริหารงานของโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม เป็นไปด้วยความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน เปดิเผย และเกดิประโยชน์สูงสดุต่อผู้เรยีน รวมทั้งไดร้ับความไว้วางใจและความเช่ือมั่นจากผูป้กครอง 

ชุมชน และสังคม จึง ได้ก าหนดมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตของโรงเรยีนห้วยหว้าวิทยาคม เพื่อความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้และเป็นธรรมต่อทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อให้การดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม ตั้งอยู่บน

มาตรฐานทางคณุธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส จึงขอประกาศใช้มาตรการดังกลา่ว เพื่อให้ผู้ปฏิบตังิานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการ

เรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม ยึดถือปฏิบัติดังมาตรการแนบท้ายประกาศนี ้

      จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกนั 

 

ประกาศ ณ วันท่ี ๓๑ เดือน พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

( นายวรพจน์ หล่องบุศรี ) 

ผู้อำนวยการโรงเรยีนห้วยหว้าวิทยาคม 

 

 

 

 



แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

ของโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม 

 

การทุจริต (Corruption) เป็นการอ านาจให้ได้มาหรือการใช้ทรัพยส์ินท่ีมีอยู่ในทางมิชอบเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือ

พวกพ้อง ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่อประโยชน์ส่วนรวม การทุจรติและประพฤติมิชอบในปัจจุบันเกดิขึ้นได้หลายรูปแบบ อาทิ 

การมีผลประโยชน์ทับซ้อน การรับสินบนไม่วา่จะเป็นของขวัญหรือผลประโยชน์อ่ืนใด การปกปิด ข้อเท็จจริง การขัดขวาง

กระบวนการยตุิธรรม เป็นต้น ซึ่งการทุจริตใน รูปแบบต่างๆเป็นปญัหาที่สะสมมาแต่อดตี จนถึงปัจจบุัน โดยเจ้าพนักงานของรัฐ

มักจะใช้อ านาจหน้าท่ีในการแสวงหาประโยชน์อันมิควรได้ต่อตนเองและผู้อื่น ด้วยการปฏิบตัิหรือละเว้นการปฏิบัตหิน้าท่ี หรือรับ

สินบน การกระท าดังกล่าวถือว่าเป็นการทุจริตและประพฤตมิิชอบต่อหน้าท่ีตามพระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนญู ว่าด้วยการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.๒๕๖๑ หากเกิดการทุจรติและประพฤตมิิชอบขึ้นใน หน่วยงาน จะท าให้การบริหารงานขาด

ประสิทธิภาพ เกิดความไมเ่ป็นธรรมและส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ ของรัฐและผลประโยชน์สาธารณะ รวมทั้งท าให้ผูเ้รียน 

ผู้ปกครอง ชุมชนขาดความไว้วางใจขาดความเช่ือมั่น และศรัทธา ในการใช้อ านาจหน้าท่ีของเจ้าพนักงานของรัฐ ท้ายที่สุดท าให้

เกิดการร้องเรียนการทุจรติและ ประพฤติมิชอบในหน่วยงานขึ้น 

 โรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม จึงได้ตระหนักถึงความโปร่งใส รวดเร็ว ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม กรณีหากเกิด การ

ร้องเรียนขึ้น ดังนั้นโรงเรียนห้วยหว้าวิทยาคม จึงได้ก าหนดมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ ชอบ เพื่อให้

เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม การทจุริตระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และมาตรฐานทาง

คุณธรรม จรยิธรรมและความโปรง่ใสในการบริหารจัดการภายในหน่วยงาน ดังนี ้

๑. การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต้องเป็นเรื่องที่ผูร้้องเรียนได้รับความเดือดร้อนเสียหายอันเนื่องมาจาก

เจ้าหน้าท่ีกระทำดังต่อไปนี ้

๑.๑ กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าท่ีราชการ 

๑.๒ กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าท่ีราชการหรือทุจริตต่อหนา้ที่ตามกฎหมายอื่น 

๑.๓ กระทำความผิดอันเนื่องมาจากการประพฤติมิชอบ 

๒. การยื่นเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบจากช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 

๒.๑ ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ โรงเรยีนห้วยหว้าวิทยาคม 

๒.๒ ร้องเรียนผ่านเว็บไซตโ์รงเรยีนห้วยหว้าวิทยาคม 

๒.๓ ร้องเรียนทางโทรศัพท์ห้วยหว้าวิทยาคม 

๒.๔ ร้องเรียนทาง Facebook 

๒.๕ ร้องเรียนทาง Line (ศูนย์รับฟังปัญหา) 

 

 

 



๓. พิจารณาคำร้องเรียนการทุจริต 

๓.๑ เจ้าหน้าที่ต้องอ่านหนังสือร้องเรียนและตรวจสอบข้อมลูรวมทั้งเอกสารประกอบการร้องเรียนโดยละเอียด 

๓.๒ สรุปประเด็นการร้องเรียนโดยย่อ เพื่อเสนอผู้บังคับบญัชาหากเรื่องร้องเรียน มีประเด็นเกี่ยวข้องกับ

กฎหมายใหร้ะบุตัวบทกฎหมายเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อประกอบการพิจารณาด้วย 

๓.๓ หนังสือท่ีส่งถึงหน่วยงานหากมีความเห็นหรือข้อสังเกตเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพหรือการเอาใจใส่ของ

หน่วยงานก็ควรใส่ความเห็นหรือข้อสังเกตนั้นๆ 

๓.๔ เรื่องร้องเรียนกล่าวโทษ ควรแจ้งให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องคุ้มครองความปลอดภยั ให้แก่ผู้ร้องเรียนและ

พยานท่ีเกี่ยวข้องตามมตคิณะรัฐมนตรีพ.ศ. ๒๕๔๑ และประทับตรา “ลับ” ในเอกสารทุกแผ่น 

๓.๕ เรื่องร้องเรียนกล่าวโทษ แจ้งเบาะแสการกระท าความผิดหรือผู้มีอิทธิพล ซึ่งน่าจะเป็นอันตรายตอ่ผู้ร้อง 

ควรปกปิดช่ือและที่อยู่ของผูร้้องก่อนถ่ายสำเนาคำร้องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่หากเป็นการกล่าวหาในเรื่องที่เป็นภัย

ร้ายแรงและน่าจะเป็นอันตรายต่อผู้ร้องเป็นอย่างมากกไ็ม่ควร ส่งสำเนาคำร้องให้ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง แต่ควรใช้วิธีคัด

ย่อคำร้องแล้วพิมพ์ข้ึนใหมส่่งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและประทับตรา “ลับ” ในเอกสารทุกแผ่น 

๓.๖ เมื่ออ่านคำร้องแล้วต้องประเมินด้วยว่าเรื่องน่าเชื่อถือเพียงใด หากผู้ร้องแจ้งหมายเลขโทรศัพท์ มาด้วย

ควรสอบถามข้อมลูเพิ่มเติมจากผูร้อ้ง โดยขอให้ยืนยันว่าผูร้้องได้ร้องเรียนจริง เพราะบางครั้ง อาจมีการแอบอ้างช่ือผู้อื่น

เป็นผู้ร้องวิธีการสอบถามไม่ควรบอกเรื่องหรือประเด็นการร้องเรยีนก่อนควรถามว่า ท่านไดส้่งเรื่องร้องเรียนมาจริงหรือไม่

ในลักษณะใด หากผู้ร้องปฏเิสธก็จะชี้แจงว่าโทรศัพท์มาเพื่อตรวจสอบ ข้อมูลเบื้องต้นแล้วรีบจบการสนทนา 

๔. มาตรฐานงาน 

๔.๑ การด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนให้แล้วเสรจ็ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

๔.๒ กรณไีดร้ับเรื่องร้องเรียน ให้ดำเนินการตรวจสอบข้อร้องเรียนการทุจริตและดำเนินการแก้ไขปญัหาข้อ

ร้องเรียนให้แล้วเสร็จ หรือรายงานความคืบหน้าใหผู้้ร้องเรยีนทราบภายใน ๑๕ วัน/ต่อ 


